
Peralta 30 de Septiembre de 2024

Comunicado de prensa

Los ayuntamientos y profesionales de salud de la Zona Básica de Salud
de Peralta solicitan la colaboración de la ciudadanía ante la ardua
situación que afecta a la atención sanitaria.

Los Ayuntamientos de la Zona Básica de Salud de Peralta, en colaboración
con los profesionales de salud, desean exponer la difícil situación que
atraviesa la atención sanitaria en nuestra área. Nos enfrentamos a una
preocupante escasez de médicos y pediatras, la cual se prevé que persista
hasta la resolución de la Oferta Pública de Empleo (OPE), programada para
el segundo trimestre de 2025. Esta carencia está afectando de manera
significativa a la calidad de los servicios prestados a nuestra población,
generando un impacto adverso, especialmente en las familias más
vulnerables.

Hacemos un llamamiento urgente para que esta situación se resuelva cuanto
antes. Solicitamos la pronta implementación del decreto foral que regulará las
zonas de difícil cobertura, así como que la nueva Ley de Salud de Navarra
prioriza la resolución de la falta de profesionales médicos en ciertos servicios
esenciales.

Pese a las dificultades, el equipo de profesionales está trabajando con
dedicación para cubrir las necesidades básicas de la población. Esto se está
logrando a través de un esfuerzo extraordinario del personal de la zona, así
como con el apoyo de médicos que vienen de otras áreas. En este contexto,
es crucial que la población haga un uso responsable de los servicios
sanitarios y siga las recomendaciones de su consultorio para evitar la
sobrecarga del sistema.

En cuanto a la atención médica, informamos que en días regulares, con el
personal al 50%, habrá médico durante toda la mañana, excepto en el
consultorio de Falces, donde la atención será de 9:30 a 13:30. Los días en
que falte personal debido a vacaciones, formación u otras causas, las
consultas de los otros pueblos serán atendidas desde Peralta a demanda de
enfermería o del servicio de emergencias 112. Reiteramos a la población que,
ante cualquier urgencia vital, no dude en llamar al 112.



Además, con el fin de aliviar la carga asistencial, se ofrecerán consultas por la
tarde en Peralta, por lo que pedimos comprensión y solicitamos que las
personas con mayor facilidad para desplazarse hagan uso de este servicio.

Queremos recordar también la existencia del servicio de consejo de
enfermería, disponible a través del teléfono 948 290 290 todos los días de la
semana, desde las 08:00 hasta las 22:00 horas. Está diseñado para resolver
cualquier duda relacionada con síntomas, tratamientos, preparación para
pruebas, o cualquier otro problema de salud que no requiera atención.
urgente.

Desde los ayuntamientos y el Centro de Salud se van a impulsar programas
de salud comunitaria, que refuercen los conocimientos en cuidados y el apoyo
en situaciones vulnerables. Estos programas incluirán talleres formativos
dirigidos a la población, donde se abordarán temas esenciales como la
prevención de enfermedades, el manejo de situaciones de emergencia y la
promoción de hábitos de vida saludables. El objetivo es empoderar a la
comunidad con herramientas que les permitan cuidar de su salud.

Además, se fomentará la colaboración entre los distintos actores sociales,
incluyendo asociaciones y grupos comunitarios, para asegurar que estos
programas sean accesibles y respondan a las necesidades específicas de
cada población. La implicación de las asociaciones.

Por último, hacemos un llamado a la ciudadanía para que participe
activamente en estas iniciativas y comparta sus inquietudes y propuestas.
Juntos, podemos construir una comunidad más fuerte y unida, capaz de
afrontar los retos que la situación actual nos presenta.

Ayuntamientos y equipo de la Zona Básica de Salud de Peralta.



INFORMACIÓN PARA LA CIUDADANÍA DE MARCILLA, FUNES, FALCES
Y PERALTA

A partir del 26 de septiembre, cada consultorio de nuestra zona cuenta con
una vacante en el puesto de médico, lo que supone una reducción del 50%

en la plantilla de atención médica.

En relación con la atención pediátrica, el día 9 de Octubre se incorpora un
Pediatra a una de las vacantes. Hasta esa fecha, la atención en turno de
mañana se realizará con enfermería y varios días a la semana se realizará

atención con Pediatra en turno de tarde.

Hasta que esta situación se regularice con la resolución de la oposición,
prevista para el segundo trimestre de 2025, solicitamos la colaboración de

toda la ciudadanía para hacer un uso responsable de los servicios sanitarios.
Rogamos, asimismo, seguir atentamente las indicaciones proporcionadas por

el servicio de admisión y enfermería.

La atención continua de Enfermería y Admisión estará garantizada. Pedimos
que, en la medida de lo posible, se reserve la consulta médica para personas

con enfermedades crónicas o que necesiten atención urgente en el día.

Agradecemos la comprensión y el esfuerzo de la comunidad, lo que es
fundamental para mantener un servicio de salud accesible para todos. El
equipo de la Zona Básica de Peralta continúa comprometido con ofrecer la

mejor atención posible dentro de las limitaciones actuales.

Equipo de la Zona Básica de Salud de Peralta


